
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА № 003–1/6 о заключении агентского договора на оказание  
байерских (агентских) услуг.  

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой)  
Индивидуального предпринимателя Иванова Кирилла Денисовича (далее — Агент)  
любому дееспособному физическому лицу или юридическому лицу (далее — Принципал)  
заключить агентский договор на условиях, изложенных ниже, в соответствии со статьями  
435, 437, 438, 1005–1011 Гражданского кодекса Российской Федерации.  

1. Общие положения  
1.1. Настоящая оферта регулирует отношения между Агентом и Принципалом, связанные  
с оказанием агентских (байерских) услуг по поиску, выкупу и организации приобретения  
товаров на территории Японии по поручению Принципала.  

1.2. Оферта является бессрочной и действует до момента её отзыва Агентом.  

1.3. Акцепт настоящей оферты означает полное и безоговорочное принятие Принципалом  
всех условий договора без каких-либо изъятий и ограничений.  

1.4. Агент вправе в одностороннем порядке изменять условия оферты. Актуальная  
редакция размещается в открытом доступе и применяется ко всем новым 
акцептам.  

1.5. Акцептуя оферту от имени юридического лица или ИП, Принципал  
гарантирует и заверяет Агента, что:  

• Юридическое лицо действует в соответствии с уставом, не находится в  
процессе ликвидации или банкротства.  

• Лицо, акцептующее оферту, имеет необходимые полномочия на совершение  
данной сделки (действует на основании Устава, Доверенности или полномочий  
единоличного исполнительного органа).  

• Сделка не является крупной или сделкой с заинтересованностью, требующей  
одобрения органов управления Принципала, либо такое одобрение получено.  

• Товар приобретается для предпринимательских целей, а не для личных,  
семейных нужд, в связи с чем на отношения сторон не распространяется  
законодательство о защите прав потребителей.  

1.6. В случае недостоверности данных заверений Принципал обязуется 
возместить Агенту все убытки и расходы, возникшие в связи с оспариванием 
сделки или  предъявлением претензий третьими лицами. 
2. Сведения об Агенте  

Индивидуальный предприниматель: Иванов Кирилл Денисович   
ОГРНИП: 325180000083338  

ИНН: 732730392793  

Банк: МОСКОВСКИЙ ФИЛИАЛ АО КБ «МОДУЛЬБАНК»   
БИК: 044525092  



К/с: 30101810645250000092  

Р/с: 40802810870010499909  

Юридический адрес: 427272, Удмуртская Республика, Селтинский район, д. Гобгурт, ул.  
70 лет Октября, д. 5, кв. 2  

3. Предмет договора  
3.1. Агент обязуется по поручению Принципала за вознаграждение оказывать агентские  
(байерские) услуги, включая, но не ограничиваясь: - поиск товаров на торговых  

площадках и в магазинах Японии; - организацию выкупа товаров у продавцов; -  

взаимодействие с продавцами и торговыми площадками; - организацию получения товара  
на складе в Японии; - формирование отчёта Агента о выполнении поручения.  

3.2. Агент не является продавцом товаров и не становится собственником товаров  
Принципала. Агент действует исключительно от имени и за счет Принципала  
(либо от своего имени, но за счет Принципала, в рамках агентского договора),  
предоставляя посреднические услуги. Право собственности на товар переходит к  
Принципалу непосредственно от иностранного продавца в момент передачи 
товара  перевозчику или Агенту в стране отправления.  

3.3. Агент вправе по собственному усмотрению отказать в принятии поручения  
Принципала полностью или частично без объяснения причин, в том числе при наличии 
рисков, ограничений со стороны торговых площадок, контрагентов, платёжных систем либо по  
иным причинам.  

3.4. Агент не оказывает услуги по международной перевозке, таможенному оформлению и  
доставке товаров до конечного получателя, если иное прямо не согласовано сторонами  

отдельно.  

4. Акцепт оферты  
4.1. Акцептом настоящей оферты признаётся любое из следующих действий: -  

направление Принципалом сообщения Агенту в мессенджере Telegram; - использование  
Telegram-бота Агента; - оформление заявки через сайт или лендинг Агента; - оплата услуг  
Агента.  

4.2. С момента акцепта оферты договор считается заключённым в письменной форме. 
5. Агентское вознаграждение  
5.1. Размер агентского вознаграждения составляет 10% от стоимости выкупаемого товара,  
но не менее 1000 (одной тысячи) японских йен за один выкуп. Минимальная комиссия в 
размере 1000 японских йен применяется в рублёвом эквиваленте по курсу расчёта Агента,  
согласованному на дату акцепта соответствующего курса валюты. ​
​
При взаимоде​ствии с торговой-онлайн площадкой Mercari (jp.mercari.com) rомиссия 
исчисляется следующим образом:​

http://jp.mercari.com


Размер агентского вознаграждения составляет 10% от стоимости выкупаемого товара,  но 
не менее 1000 (одной тысячи) российских рублей за один выкуп. Минимальная комиссия 
в размере 1000 рублей применяется для покупок эквивалентом до 20000 йен в рублёвом 
эквиваленте по курсу расчёта Агента,  согласованному на дату акцепта соответствующего 
курса валюты. ​
​
5.2. Под одним выкупом понимается: - покупка товаров из одного магазина (Amazon,  
Uniqlo и т.п.); - на маркетплейсах Mercari и Yahoo Auctions — каждый отдельный лот  
считается самостоятельным выкупом.  

5.3. При единовременной покупке применяется пониженная комиссия: - от 100 000 йен 
— 9%; - от 200 000 до 500 000 йен — 8%; - от 500 000 йен — 7%; - от 800 000 йен и выше 
— 6%.  

5.4. Агентское вознаграждение подлежит 100% предоплате одновременно с оплатой  
стоимости товара.  

6. Валютные расчёты и курсы  
6.1. Расчёты между Агентом и Принципалом осуществляются исключительно в рублях  
Российской Федерации.  

6.2. Расчеты производятся в рублях РФ. Сумма к оплате складывается из: стоимости  
товара в валюте продавца, конвертированной по курсу, и агентского вознаграждения. Курс 
конвертации валюты формируется Агентом на основе курса ЦБ РФ/биржевого курса  на 
дату оплаты плюс фактические расходы на конвертацию, комиссии банков 
корреспондентов и платежных систем. Агент обязуется предоставлять Принципалу  
информацию о курсе по запросу.  

6.3. Курс расчёта может изменяться ежедневно и не является фиксированным. Курс может  
оставаться неизменным при отсутствии изменений курсов и тарифов  используемых 
контрагентов.  

6.4. Курс расчёта не является предметом публичной оферты и подлежит уточнению  
Принципалом на момент согласования конкретного поручения (выкупа) либо на момент  
направления Агентом суммы к оплате.  

6.5. Направление Агентом Принципалу суммы к оплате в рублях означает согласование  
сторонами применяемого курса расчёта по соответствующему поручению.  

6.6. Все курсовые, платёжные и конвертационные риски, включая возможные изменения  
комиссий и условий контрагентов, несёт Принципал, за исключением случаев, прямо 
предусмотренных настоящей офертой.  

6.7. Момент исполнения денежного обязательства Принципала — момент зачисления  
денежных средств на расчётный счёт Агента.  

6.8. До момента зачисления денежных средств Агент вправе приостановить исполнение  
поручения либо пересчитать сумму к оплате с учётом актуального курса и условий  
контрагентов.  

6.9. В случае возникновения после оплаты дополнительных, объективно необходимых 
расходов (изменение цены продавцом, комиссии площадки, дополнительные платёжные  
сборы), Агент уведомляет Принципала и согласовывает доплату. При отказе Принципала  
от доплаты Агент вправе отказаться от исполнения поручения, при этом  
расчётыпроизводятся по правилам раздела 12 настоящей оферты. 



7. Порядок оплаты  
7.1. Оплата услуг Агента и стоимости товара осуществляется исключительно в рублях  
Российской Федерации путём безналичного перевода на расчётный счёт Агента.  

7.2. Применяется 100% предоплата.  

7.3. Доставка оплачивается отдельно и напрямую контрагентам, осуществляющим  
перевозку.  

8. Доставка товаров  
8.1. Доставка не входит в состав услуг Агента. Услуги по международной 
перевозке  (доставке) оказываются третьими лицами (перевозчиками) на основании 
отдельного  договора между Принципалом и Перевозчиком.  

8.2. Принципал вправе самостоятельно организовать доставку либо воспользоваться  
услугами рекомендованных Агентом контрагентов. Агент не несет ответственности  
за их действия, сроки доставки, сохранность груза в пути, таможенное оформление  
и действия таможенных органов.  

8.3. Указанные в переписке сроки доставки являются ориентировочными (прогнозными)  
и не являются юридически обязательными сроками исполнения обязательств. Сроки  
зависят от логистических цепочек, работы таможенных органов, погодных условий и  
иных факторов, не контролируемых Агентом. Примерные сроки доставки, которые  
предлагаются перевозчиками: - стандартно — до 4 недель с момента поступления товара 
на склад в Японии; - для люксовых брендов — до 6 недель.  

8.4. Сроки могут увеличиваться в связи с праздниками, 
форс-мажорными обстоятельствами и иными факторами. Поскольку 
Агент не оказывает  услуг по перевозке, претензии по срокам доставки, 
утере или   
повреждению груза в пути направляются Принципалом непосредственно  
Перевозчику в соответствии с правилами Перевозчика.  

8.5. Грузы не подлежат онлайн-отслеживанию. Агент информирует о ключевых этапах:  
поступление на склад в Японии.  

9. Фото- и видеофиксация, хранение товаров на складах 
9.1. Фото- и видеофиксация товаров в Японии стандартно не осуществляется. ​
9.2. По запросу Принципала данная услуга может быть оказана за дополнительную 
плату. ​
9.3 Бесплатный период хранения товара на складах агента составляет 7 календарных 
дней. По истечении этого срока плата за хранение этого товара взимается в следующем 
эквиваленте: 100 российских рублей за 1 день дополнительного храннения.​
9.4 По истечении 30 календарных дней, если товар не был востребован, он отправляется 
на утилизацию.​
9.5 Если существует просрочка в оплате услуг хранения, по истечении 14 дней с момента 
уведомления о просрочке и отсутствия оплаты и востребования, Агент вправе 
утилизировать товар или передать его 3 лицам для покрытия расходов на содержание и 



хранение.​

10. Отчёт агента  
10.1. Агент формирует отчёт о выполнении поручения в электронном виде.  

10.2. Отчёт считается принятым Принципалом, если в течение 14 календарных дней 
с  момента его предоставления не поступили мотивированные письменные 
возражения.  

10.3. Услуги Агента считаются оказанными в момент выкупа товара и/или выполнения  
поручения Агентом, независимо от факта получения товара Принципалом, сроков и 
условий доставки, действий перевозчиков и иных третьих лиц.  

10.4. Получение товара Принципалом, его доставка, перемещение, хранение, утрата или  
повреждение не влияют на факт и момент оказания услуг Агента и не являются 
основанием для отказа от оплаты или возврата агентского вознаграждения.  

10.5. В рамках исполнения договора Агент формирует и исполняет поручение Принципала  
на выкуп товара, содержание которого определяется на основании информации, 
предоставленной Принципалом (наименование товара, ссылка, цена, количество, иные  
параметры), а также переписки сторон в мессенджерах, Telegram-боте, на сайте или 
лендинге.  

10.6. Поручение Принципала может иметь электронную форму и не требует оформления в  
виде отдельного документа, подписанного сторонами. Факт акцепта оферты, передачи 
Агенту информации о товаре и/или оплаты считается надлежащим подтверждением  
выдачи поручения Принципалом.  

10.7. Исполнение Агентом поручения Принципала подтверждается отчётом Агента и (или)  
фактом совершения выкупа товара. Дополнительное подписание поручений, актов или  
иных документов не требуется, если иное прямо не согласовано сторонами в письменной  
форме.  

11. Электронный документооборот  
11.1. Стороны признают юридическую силу электронных сообщений, направленных  
посредством мессенджеров, электронной почты и Telegram-бота.  

11.2. Акцепт оферты приравнивается к подписанию договора и акта оказанных 
услуг. ​

12. Расторжение договора, отмены и возвраты  

12.1. Принципал вправе отказаться от услуг до момента выкупа товара, уведомив Агента в  
письменной форме (в том числе посредством Telegram/электронной почты).  

12.2. Моментом оказания услуги считается момент оплаты товара Агентом (или  
контрагентом Агента) в адрес продавца. С этого момента фактические расходы Агента  
считаются понесенными в полном объеме. При отказе Принципала от услуги после  
момента выкупа (оплаты продавцу), агентское вознаграждению не возвращается, так как  
услуга по поиску и организации выкупа выполнена. Стоимость товара возвращается  
Принципалу только при условии её фактического возврата продавцом Агенту.  

12.3. Принципал подтверждает, что товары приобретаются у третьих лиц (продавцов,  
магазинов, торговых площадок), чьи правила возврата/отмены могут отсутствовать либо  
быть ограничены. В связи с этим Принципал соглашается, что отмена выкупа и возврат 



товара по поручению Принципала, как правило, невозможны, если иное прямо 
письменно не согласовано Агентом.  

12.4. Если Принципал настаивает на попытке отмены/возврата и Агент письменно  
согласился предпринять такие действия, Агент выполняет только посреднические 
действия без гарантии результата. Все расходы (комиссии площадок, обратная 
доставка, штрафы, комиссии платёжных систем, курсовые разницы и т.п.) несёт  
Принципал.  

12.5. В случае отмены заказа/сделки со стороны продавца/магазина/площадки до момента  
фактической передачи товара на склад в Японии (либо до момента получения товара 
Агентом/контрагентом), Агент возвращает Принципалу: - фактически полученную от  
Принципала стоимость товара; и - уплаченное агентское вознаграждение, в рублях в  
размере фактически уплаченных Принципалом сумм, независимо от изменения курса  
валют. Агент возвращает Принципалу денежные средства в течение 10 рабочих дней 
после  фактического поступления денежных средств от продавца на счет Агента. Агент не  
кредитует Принципала и не возвращает средства до их получения от третьей стороны.  

12.6. Возврат, предусмотренный п. 12.5, осуществляется после фактического 
возврата/разблокировки денежных средств продавцом/площадкой/платёжной системой в  
пользу Агента (или контрагента, оплачивавшего выкуп), и/или после подтверждения  
невозможности исполнения поручения по причинам, не зависящим от Принципала.  

12.7. Агент не несёт ответственность за сроки возврата денежных средств 
продавцом/площадкой/платёжными системами, а также за удержанные ими комиссии и  
сборы, если такие удержания производятся по правилам соответствующих сервисов. При  
этом Агент возвращает Принципалу суммы в пределах фактически полученных Агентом  
денежных средств.  

13. Ответственность сторон, ограничения ответственности, брендовые товары  

13.1. Агент действует как посредник (агент) по поручению Принципала и не является  
продавцом товара. Все договоры купли-продажи товара заключаются между  
Принципалом (через Агента) и соответствующим продавцом/магазином/площадкой.  

13.2. Агент не несёт ответственности за действия/бездействие продавцов, 
торговыхплощадок, платёжных систем, банков, обменников, служб доставки и 
иных третьих лиц, участвующих в исполнении поручения.  

13.3. Агент оказывает услугу по организации приобретения товара. Агент не производит  
товар, не импортирует его для перепродажи и не осуществляет входной контроль качества  
в объеме, предусмотренном для производителей/продавцов. Претензии к качеству,  
комплектности, подлинности, функциональности товара направляются Принципалом  
непосредственно иностранному продавцу (площадке) в соответствии с их правилами.  
Агент обязуется содействовать в коммуникации, но не гарантирует удовлетворение таких  
претензий.  

13.4. Особые условия для брендовых/люксовых товаров (luxury):  
13.4.1. Принципал понимает и принимает риск приобретения поддельных,  
восстановленных, отремонтированных, «неоригинальных», «реф», «реплика» или  
иных спорных по происхождению товаров, а также риск несоответствия  
комплектации (пыльник, коробка, сертификаты, чек и т.п.).  

13.4.2. Агент не проводит экспертизу подлинности (включая проверку серийных номеров, 
голограмм, микрочипов, маркировок, происхождения) и не гарантирует оригинальность  



товаров.   

13.4.3. Любые заявления продавца об «оригинальности» являются заявлениями продавца, 
а не Агента. Ответственность за достоверность описания товара несёт 
продавец/площадка в пределах их правил.  
13.4.4. Если Принципал заказывает дополнительные 
проверки/фото/видео/консультации третьих лиц, Агент может содействовать как 
посредник. Агент не отвечает за выводы и  качество таких проверок/услуг третьих лиц.  
13.4.5. Услуга Агента считается оказанной надлежащим образом, если товар выкуплен в  
точном соответствии с описанием лота, предоставленным продавцом на момент выкупа, 
по ссылке, указанной Принципалом в Поручении. Несоответствие товара ожиданиям  
Принципала при соответствии описанию лота не является основанием для возврата  
вознаграждения.  

13.5. Агент не несёт ответственности за убытки Принципала, возникшие вследствие:  

-отмены сделки/заказа продавцом; - изменения цены продавцом, наличия товара, комиссий  
площадок; - блокировок/ограничений со стороны площадок/платёжных систем;  - 
задержек, утрат, повреждений, досмотров, конфискаций, таможенных действий;  - 
невозможности доставки по причинам, связанным с перевозчиком/контрагентом;  - форс- 
мажорных обстоятельств. 
13.6. Ограничение ответственности (liability cap):  
13.6.1. При любых обстоятельствах, кроме случаев, прямо предусмотренных настоящей  
офертой (в частности, п. 12.5), совокупная ответственность Агента перед Принципалом  
ограничивается размером фактически уплаченного Принципалом агентского 
вознаграждения по соответствующему поручению.   
13.6.2. Агент не отвечает за упущенную выгоду, косвенные, случайные, последующие  
убытки, штрафы, пени, потерю деловой репутации, простой бизнеса, а также любые 
аналогичные потери Принципала, даже если Агент был предупреждён о возможности  
таких убытков.   
13.6.3. Агент не несёт ответственности за последствия использования или перепродажи 
товара Принципалом, включая претензии третьих лиц.  

13.7. Принципал несёт ответственность за предоставление корректных данных  
(ФИО/наименование, адрес, контактный телефон, требования к товару) и за соблюдение  
правил площадок, продавцов и законодательства страны получения товара.  

13.8. В случае предъявления к Агенту претензий/требований третьих лиц, связанных с  
поручением Принципала (включая претензии о нарушении правил площадок, прав  
третьих лиц, ввоза/вывоза товаров, маркировок, ограничений), Принципал  
обязуетсяурегулировать такие требования и возместить Агенту документально 
подтверждённые расходы и убытки, понесённые Агентом в связи с этим.  

14. Форс-мажор  

14.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств при  
наступлении обстоятельств непреодолимой силы.  

15. Заключительные положения  

15.1. Применимым правом является право Российской Федерации.  

15.2. Все споры разрешаются в претензионном порядке.  

15.3. Претензии Принципала к Агенту принимаются исключительно в письменной форме  



(в том числе посредством электронной почты, мессенджеров, Telegram-бота) в срок не  
позднее 30 (тридцати) календарных дней с момента, когда Принципал узнал или должен  
был узнать о соответствующих обстоятельствах.  

15.4. Претензия должна содержать: - описание сути претензии; - указание на конкретное  
поручение/выкуп; - документы, скриншоты, переписку и иные доказательства, не  
противоречащие настоящей оферте и законодательству Российской Федерации.  

15.5. Устные обращения и сообщения, не содержащие достаточных доказательств, не  
считаются претензиями в юридическом смысле.  

15.6. При неполучении претензии в установленный срок услуги считаются оказанными  
надлежащим образом и в полном объёме.  

15.7. При недостижении согласия спор подлежит рассмотрению в суде по месту по месту  
жительства или пребывания потребителя, либо по месту нахождения Агента. В 
отношениях  с Принципалами — юридическими лицами и ИП, все споры подлежат 
рассмотрению в  Арбитражном суде по месту нахождения Агента (ст. 37 АПК РФ)  

Дата публикации оферты: 01.06.2026

 


